
Klassifikation: TLP grün

Digitalisierung – Cargo 1492

“It’s not the technology that changes the world. 

It’s the dreams behind the technology that 

changes the world.”

Jack Ma, Executive Chairman Alibaba
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ÖBB Digitalisierungsstrategie
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„Connected Logistics“ etwas konkreter

Analoge Logistikkette

 Automatisierung = bestehende Abläufe technisch 

besser unterstützen (Prozess bekannt)

 eher im klassischen „Wasserfall“-Ansatz

Digitale Logistikkette

 Digitalisierung = mit Hilfe von Technologie die 
Abläufe und Zusammenarbeit neu designen

 geht nur über Service Design Thinking Ansatz, 
Pilotierung und agile Umsetzung
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Scope: Integration > High-End

Kollaboration

Echter Mehrwert und sinnvolle 

Unterstützung im Arbeitsalltag

Usability

Einfache Menüführung, 

Überwindung Sprachbarrieren, 

ansprechende Aufbereitung 

von Daten zu Informationen…
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Erfolgsfaktor „Diversität“

„Der Konfrontation ziehen wir den Konsens vor, dem Ego die Empathie“

 typisch weibliche Qualitäten: Einfühlungsvermögen, flexible

Problemlösung und die Fähigkeit, Menschen einzubeziehen

„Es stellt sich heraus, dass es sehr nützlich sein kann, anders zu sein.“

Quelle: Womenomics von Katherine Kay & Claire Shipman

Stab Digitalization

 6 Führungskräfte, 50% Frauen

 60 MitarbeiterInnen, 25% Frauen

Projekt Cargo 1492

 100 MitarbeiterInnen, 15% Frauen

„Frauen können nur die Welt retten, wenn sie ins Risiko 

gehen, mit ihrer Überzeugung, mit ihrer Klugheit, mit ihrer 

Unsicherheit, mit ihrer Unangepasstheit, mit ihren 

vermeintlichen Defiziten, die sich als Geschenk entpuppen 

werden. Also wenn sie sich trauen, sich einzumischen.“

Quelle: www.frauen-retten-die-welt.de 

(leider nicht mehr online verfügbar)
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ÖBB als Arbeitgeber

historisch 

gewachsene 

Prozesse

ca. ¼ der 

Belegschaft 

kurz vor der 

Pension

Sicherheits-

kultur

Diversität auch 

in der Führung

zunehmend 

agile Projekt-

strukturen
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